CAC GIAI DOAN CUA
THU TUC HOA GIAI

Ha N6i | Ngay 26 thdng 08 ndm 2019

. . ‘ Phan Trong Dat | Phé Gidm déc thudng tryc VMC
Pham Thi Thanh Huyén | Hda gidi vién VMC

1 | Cac giai doan cOa thd tuc Hoa gidi




| LUAT SUVS. HOA GIAI VIEN ?

HOA GIAI VIEN
THUONG MAI

| Cdc giai doan cla th tuc Hoa gidi

02 HOA GIAI VIEN

Digu 7, Quy tdc Hoa gidi VMC

>

HOA GIAI VIEN
THUONG MAI

Duoe mién trirtrach nhiém




| HOA GIAI — TAI SAQ KHONG ? -

. TRQ GIUP CUA
PHAP LUAT CO CHE BEN THU BA BQC
LAP
. KHONG THANG ,
THOI GIAN — — CHI PHi
HAY THUA
. . o THU TYC CONG
MOI QUAN HE Bi MAT NHAN
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| QUY TRINH HOA GIAI

Luat su
Cdc bén

Hoa gidi vién

4 | Cac giai doan cla tho tuc Hoa gidi

Hoa gidi vién

Cdac bén & Ludt
SU
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Hoa gidi vién
Cdac bén

Ludt su

. rak - '; .
MAC CA

Hoa gidi vién

Cdc bén & Ludt
SU

Luat su
Cdc bén

Hoa qgidi vién



SU THAM GIA CUA LUAT SU
TRONG QUY TRINH HOA GIAI

CHUAN BI
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KHAI MAC
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TiM HIEU

MAC CA
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QUY TRINH HOA GIAI

Giai doan chudn bi
Tu van vé cdc lva chon gidi quyét tranh chap,
trong dé cé hoa gidi

Cd sG vat chat kg thuat Tim hiéu, lién hé vé mai hoa gidi vien,
chu y cdéc diéu kién lam HGV
« Cé day d0 nang lyc hanh vi dan sy theo quy dinh cua
B6 luat dan sy; cé phdm chét dao duc tét, cé uy tin,
Thda thucf:n hoa gic’:i doc lap, vo tu, khach quan;
N A i LA e C6 trinh d6 dqi hoc tré 1én va da qua thdi gian cong
va cac tai |IeU tdc trong linh vyc dugc ddo tqo tU 02 ndm trd lén;

« C6 ki ndng hoa gidi, hiéu bi€t phdp luat, tap qudn

kinh doanh, thuong mai va cdc linh vyc lién quan

Lién lac gitra cdc bén
hodc véi luat su XU 1§ tinh huéng Chudn bi cho phién hoa gidi
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QUY TRINH HOA GIAI

Giai doan khai mac

Phdt biéu mé dau Phat biéu mé déu Thoc day déi thoai
cua hoa gidi vién cua cdc bén dé xay dung
chuong trinh
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QUY TRINH HOA GIAI

Giai doan khai mac

Kiém tra thdm quyén
tham gia hoda gidi va ky
két théa thuén hda gidi
théinh cla cdc bén (ké ca
khdach hang)

Tham gia bé sung y kién,
ldm rd vé cdc van dé
phdp Iy trong phién khai
mac hodc phdat biéu thay
mdat khdch hang néu dugc
yéu cau.

Nhd&c nhd, dé nghi hoa gidi
vién lam rd ké hoach hoda
gidi, cdc nguyén tdc bao
mat, tuyén bd khéng cé
mau thuan Igi ich,...

Han ché
« Leo thang cdng thdng, hodc
dé cudc trao déi qud ndng
né vé cdc van dé phap 1g.
« Thay thé khdach hang trinh
bay toan bé bai khai mac
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QUY TRINH HOA GIAI

Giai doan tim hiéu théng tin

Xday dung mai
quan hé va hiéu | Trao déi théng
vé |gi ich cua | tin giCra cdc bén

Xdc dinh nén
tdng ma cho qud

o trinh mdc cé
cdac bén

Can thiép kip thdi nhu dua ra cdc y kién, dé xudt hodc yéu cau déi vdi hda gidi vién va cdc bén tranh chdp khac

nham bdo vé Igi ich cua khdch hang, khi cé nhiing biéu hién sau:

O Mét trong cdc bén vi pham nghia vy bdo mat, hodc hoan canh tao ra khd ndng cdc trao ddi trong phién hop
chung hodc riéng khéng dam bdo sy bdo mat

Q Trong phién hop chung, hoa gidi vién cé nhirng biéu hién dp dat hodc khéng déc 1ap vo tu khach quan

0O Khdch hang bi dén ép, yéu thé hodc bi dp dat quan diém hodc tham chi doa dam vé nhiing hau qua phdp Iy

O Khdéch hang chua cé di co héi hgp 1y dé trinh bay g kién, quan diém cda minh
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QUY TRINH HOA GIAI

Giai doan tim hiéu théng tin

NHUNG THONG TIN MA NGUOI KHAC BIET
QUAN DIEM DUGC NEU RA:

* Doi hoi » Gidi phdp
« Yéu cau « Quuén

NHUNG THONG TIN MA
NGUG!I KHAC KHONG BIET

LGOI iCH:
« B&i canh « Lo sg/hy vong
« Nhu cbu « Cam gidc
* NhUng quan tém < LichsU
+ Suc khoe « Nhu cdu vé t6c do
« Cdm xuc « RUi ro vé danh tiéng va roi ro khéc

« Ap lyc tai chinh Dong lyc vé cd nhan va thusng mai
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QUY TRINH HOA GIAI

Giai doan tim hiéu théong tin
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0 Co thé DE LAI add

mot hodc mét sé
Luu g vé Cdc cho de ch0 dé cho cdc
tinh bi mat dudgc thao luan phién hop sau

Q@ @ (D (@ (9

H&y dung dé cho Sé c6 vai Cudi cung, két ndi
cdc bén suy nghi tém tat coa tung tdt ca céc van dé
- c@u héi mé van dé mot lai v&i nhau

: ,
e @ Tom tdt va lam rd

@ Kiém tra tinh bdo mat

[Z] Cac nhiém vy néu phu hop

M "Con gi ndia khong?/ co cai gi
can trao déi nda khong?

Cdc giai doan cua thu tyc Hoa gidi o0



QUY TRINH HOA GIAI

Giai doan tim hiéu théong tin

Lgi ich va cdc linh vuc can tim hiéu \
PHAP LY @
. ____________

TINH TIET VA CAM GIAC

__CANHAN_ _g @

QUA KHU - HIEN TAI - TUONG LAl

@erssteese ob @I
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QUY TRINH HOA GIAI

Giai doan mdc cd/dam phdn

13 |

Dinh hinh sa thdo théa
thudn hoa gidi thanh

Trinh bay va chuyén
tdai cdc dé xuat

Phd v3 sy bé téc

Cdc giai doan cua thu tyc Hoa gidi

Can chu Yy mét sé nguyén téc
Hudng tdi viéc gin git va phdt trién mdi quan hé kinh
doanh cung cé Igi vé lau dai.
ChU g nhirng sy khdc biét van héa cOa déi tdc.
Kiém sodt cam xuc.
Linh hogt va sdng tqo.
Tim hiéu va c6 gdng gidi quyét nhitng khé khan ma
ddi tdc dam phdn dang gdp phdi nhdm xay dung mét
thda thuén hgp Iy va dugc ca hai bén chdp nhan.
Dy kién vé& s@n séng cho BATNA (phudng dn tdt nhat
néu khéng dat dugc thda thudan).
Truong hgp dat dugc thoa thudn: luat su sé déng vai
tro ch!'nh trong viéc hién thyc héa thoa thudn coa cdc
bén bdng vdn ban théa thudn hoa gidi thanh.



QUY TRINH HOA GIAI

Giai doan mdc cd/dam phdn

Dam phdn dya trén Igi ich
(dya trén nguyén tdac)

Dbam phdn dya trén vi thé

Vi thé cuc hu Tap trung vao Igi ich thay vi vao vi thé
Nhugng bé it Sang tao ra cac gidi phdp ma hai bén déu co Igi
Chién thudt tén céng Tdach van dé khoi yéu t6 con ngusi

Ra quyét dinh mang tinh chd quan dya trén

sy ddu tri Ap dung cdc tiéu chi khach quan

Doi hodi vé gid tri - mac cd phan tan Tao ra gid tri - mac cd hoi tu
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QUY TRINH HOA GIAI

Giai doan két thuc

e

\J

Hodan thién cdc diéu Cdc bén ky théa Théng nhdt vé céc
khodn chi tiét thudn hda gidi thanh budc tiép theo va
két thic
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QUY TRINH HOA GIAI

Giai doan két thuc

Soan thao ky két thoa thuén
hod gidi thanh

» CA&n cyU tién hanh hoa gidi;

*= Thong tin co ban vé cdc bén;

= No&i dung chU yéu cla vy Viéc;

= Dién bién cua qud trinh hoa gidi;

» Thoa thudn dat dugc va gidi phdp thyc hién;
* Quuyén va nghia vy cua cdc bén;

» Phuong thuc, thdi han thyc hién thoa thudn;

» Cdc ndi dung khdc.
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QUY TRINH HOA GIAI

Giai doan két thuc

MOT SO DIEM CAN CHU Y

» Cdc bén sé khong chiu bat kY sy rang budc nao cho dén khi ddt but ky. Vi vay
viéc viét rd moi thoa thudn sau quad trinh hoa gidi la vé cung quan trong.

* Thod thudn phai dugc quy dinh du rd rang don nghia dé né dugce gidi quyét dén
cung, va dé dang thi hanh dugc.

= Ngdn gon va don gian hon 1& mét hgp déng trong bdi canh théng thusng.

= Soan sdn hop déng madu - tiét kiém thsi gian soan thdo

= CuBng ché thi hanh thoa thudn hoa gidi thanh - Diéu 16 cta Nghi dinh 22 - thu

tuc cua viéc dén sy
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| LUAT SUHAY HOA GIAI VIEN ?

HOA GIAI HOA GIAI VIEN

A GAME CHANGER THUONG MAI

Khi & ludt su hdy tu van cho

khdch hang cta minh vé cdc

phuong thuc gidi quyét tranh
chdp ngodi téa dn

e w—

L& ludt su hdy dai dién cho
khdch hang coa minh trong
qud trinh hoa gidi

La hoa gidi vién hdy quén
minh da tung la ludt su
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